
 

Ata nº 02/2026 

Aos quatorze dias do mês de abril de dois mil e vinte e seis, às oito horas, no Senac, foi 
realizada a segunda reunião ordinária do ano com os Conselheiros do COMTUR - 
Conselho Municipal de Turismo: Natália Madalosso, Fernanda Ferreira, Daniela 
Trevisan, Josiane Lucatelli, Nívea Tumelero, Roberta Genari, Lisângela da Silva 
Antonini, Damaris Bertuzzi, Cedenir Postal, Marcelo Dytz Piccoli, Soeni Bellé, Tiago 
Crestani, Arlete De Césaro, Patrícia Possamai, Vanessa Pereira Cantelli, Márcia 
Ferronato e Sérgio Foletto. A 2ª Vice – Presidente, Márcia Ferronato, assumiu a reunião 
a pedido da Presidente, Alexandra Garbin, que se encontra em período de férias. O 
Secretário Municipal de Turismo, Henrique, também não pode participar da reunião, pois 
está em uma feira em São Paulo divulgando Bento Gonçalves. Márcia iniciou a reunião 
cumprimentando a todos os Conselheiros. Apresentou a pauta e comentou que a ata 
referente à reunião do dia 10 de fevereiro foi aprovada por unanimidade através da 
enquete no grupo de whatsapp do Conselho. Após, a Secretária Adjunta, Natália 
Madalosso, comentou sobre a Rodada de Negócios da Foco Operadora. O evento foi 
muito importante para a promoção de Bento Gonçalves como Destino Turístico. O 
retorno será a médio e longo prazo, mas promete movimentar a região. Natália informou 
que os participantes comentaram que Bento Gonçalves tem potencial, porém, à noite, 
não há muitos produtos direcionados ao turismo. Dessa forma, solicitou que toda a 
programação por parte dos empreendimentos seja compartilhada com a Secretaria. 
Além disso, Natália agradeceu a todos que ajudaram durante a rodada. Para 2027 a 
ideia é que o evento venha para Bento no período do frio, entre maio e agosto. Em 
seguida, Natália comunicou que a Convenção Cativa Operadora irá acontecer em 
Bento, no período de 17 a 21/05, no Dall’Onder Grande Hotel. O evento envolverá a 
participação de 720 agentes. No dia 17/05 será realizado o Filó Italiano no hotel. No 2º 
dia, o município de Garibaldi está avaliando para fazer uma mini Fenachamp para os 
agentes e no 3º dia será realizada a Noite Gaúcha, com o objetivo de apresentar a eles 
um pouco da tradição do Rio Grande do Sul. Durante o período do dia, serão realizadas 
capacitações e passeios. Em março de 2027, receberemos a Convenção Visual que 
trabalha o turismo de luxo. A CVC, um dos maiores grupos de turismo da América Latina, 
trabalha com diversas ramificações. Suas principais unidades incluem a CVC (varejo 
físico/online), RexturAdvance (agentes independentes), Trend (viagens corporativas) e 
Visual (turismo de lazer/luxo). Após, a Conselheira Vanessa Cantelli convidou a todos 
para conhecerem a novidade: a loja física da Pecantelli que abre suas portas a partir de 
17/04, no Roteiro Caminhos de Pedra. O Conselheiro Tiago Crestani comentou que o 
evento - Festival do Vale dos Vinhedos - que aconteceu no período de 27 a 29/03, foi 
um sucesso, a nova proposta com jantar de gala, festival e caminhada foi aprovada, 
movimentando consideravelmente o turismo no município. Também, aproveitou-se o 
Festival para fazer o lançamento e divulgação da nova marca do Vale dos Vinhedos. A 
seguir, Márcia reforçou a importância para que todos apoiem a PEC liderada pelo 
Deputado Estadual Guilherme Pasin, proposta solicitada por mais de 60 entidades e já 
conta com apoio de 37 parlamentares.  A PEC EstruTUR-RS, apresentada no encontro 
do Trade Turístico, busca para o turismo, junto com cultura e esporte, políticas 
permanentes do Estado, garantindo recursos, segurança jurídica e impulsionando a 
matriz econômica do turismo. Também, Márcia alertou sobre a questão da Corsan que 
está taxando o consumo por unidade habitacional nos meios de hospedagem e tem 
cobrado valores absurdos dos negócios em alguns municípios. Em nosso município, por 



enquanto, ainda não houve essa alteração para a hotelaria, mas os valores subiram. 
Referente ao Plano Municipal de Turismo, Natália informou que, neste ano, será 
realizada sua atualização em parceria com o SEBRAE e Atuaserra. O Trade Turístico 
será comunicado para participação na construção do mesmo. O Ministério do Turismo 
solicitou o Plano de Ação do COMTUR. Esse será baseado nas obrigações do Conselho 
associado ao Plano Municipal de Turismo. Na reunião de junho, faremos a aprovação 
do Plano de Ação do COMTUR. Também, o Ministério Público vem questionando quanto 
a paridade dos Conselhos. Dessa forma, o Conselho terá que pautar esse assunto para 
deliberar nas próximas reuniões. Após, Márcia relatou que, anteriormente, quanto ao 
movimento Bento+20, havia sido aprovado que as reuniões do Conselho seriam a 
agenda também do Câmara Técnica Turismo e Cultura, otimizando pautas e tempo. 
Com a nomeação do novo Presidente do Bento+20, Renato Bernardi, foi solicitada a 
criação de agenda exclusiva para a Câmara Técnica, com cronograma de reuniões e 
priorização de projetos. O Conselho acatou a decisão do Presidente e diretoria do 
Bento+20. Finalizando a reunião, o Conselheiro Sérgio Foletto comunicou que a 
Avaliação Nacional de Vinhos será realizada no dia 17 de outubro. A Associação 
Brasileira de Enologia disponibilizará outros eventos em sua agenda. A Conselheira e 
Secretária do Conselho, Fernanda, sugeriu que o tempo para aprovação da ata seja de 
uma semana após ser disponibilizada no grupo de whatsapp, sendo aprovado pelo 
Conselho.  Natália comunicou que, a pedido do Trade Turístico, a Secretaria de Turismo 
elaborou, junto ao SENAC, o Projeto “Turismo na Escola” que está sendo aplicado na 
Escola Municipal de Ensino Fundamental Lóris Antônio Pasquali Reali no Distrito do 
Vale dos Vinhedos. Também, em parceria com o IFRS, terá início, no dia 28/04, o curso 
“Boas práticas em atendimento ao Turista” com 16 horas de duração. Solicitou-se que 
as Entidades como o SENAC, IFRS e UCS compartilhem com a Secretaria de Turismo 
os cursos que estão sendo oferecidos. Nada mais havendo a constar e anexada a lista 
de presenças, lavro a presente ata que será assinada por mim, Fernanda Ferreira, 
Secretária, e pela 2ª Vice - Presidente deste Conselho. Bento Gonçalves, 14 de abril de 
2026. 
 


